VolIP USB Phone

@7 Corinex Utilizando Guia



Declaration of Conformity

Modelo: Corinex Teléfono USB VolIP

Fabricante: Corinex Communications Corp.
World Trade Center
404-999 Canada Place
Vancouver B.C.
Canada V6C 3E2

Este Producto es declarado conforme con los requerimientos adjuntos de las direc-
tivas del consejo sobre las leyes de aproximacién de los estados miembros en rela-
cién con la directiva de compatibilidad (89/336/EEC). Por efectos de evaluacién en
Referencia con EMC, y los siguientes estandares:

EN 55022:1998+A1:2000 Class B : Emision estandar

EN 55024:1998+A1:2001 : Inmunidad estandar

EN 61000-3-2:1995 Class A : Limite de emision de Corrientes harmonicos

Amendment 1:1998

Amendment 2:1998

EN 61000-3-3:1995 : Limitaciones de fluctuaciéon de voltaje y
discontinuidad en fuentes de poder de bajo
voltaje.

Los firmantes declaran que el equipo especificado ariiba son conformes con las directivas y estdndares.

Printed name / Title: PeterSobotka/CEO Place / Date: Vancouver/May202004

(b Y

Signature: ... 0 L T




Declaration of Conformity
For US Market Only

Tested to Comply
C With FCC Standards
FOR HOME OR OFFICE USE

Modelo: Corinex Teléfono USB VolP

Fabricante:
Corinex Communications Corp.
World Trade Center
404-999 Canada Place
Vancouver B.C.
Canada V6C 3E2

Este dispositivo es conforme con Parte 15 de las leyes del FCC. El uso y la operacion estan sujetos

a dos condiciones:

1) Este dispositivo no puede causar interferencias perjudiciales, y

2) Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluyendo interferencias que
puedan causar operaciones indeseadas.

Este Equipo ha sido probado y se determind que es conforme con los limites de un dispositivo
digital de clase B de conformidad con la parte 15 de las leyes del FCC.

Advertencia!

Cualquier cambio o modificacion a este producto sin el
consentimiento y aprobacion de Corinex puede dejar

sin efecto esta certificacion y el permiso para operar este equipo.

Printed name / Title: PeterSObOtka/CEo Place/Date: ... ool LS ol




Copyright

Este Documento, y el software descrito en ella es ofrecida bajo licencia
y pueden ser utilizadas y copiadas de acuerdo con las condiciones de
esta licencia. El contenido de este documento es para fines informativos
solamente, y pueden cambiar sin previo aviso, y no representa una promesa
o contrato de parte de Corinex Communications Corp.

Corinex Communication Corp no se responsabiliza por cualquier error y
incongruencias que puedan aparecer en este documento.

Es nuestra politica mejorar nuestros productos, a medida de que la
tecnologia, el hardware, el software y el firmware sean mejorados. Por lo
tanto, la informacién en este documento puede cambiar sin previo aviso.

Puede ser que algunas funciones, y operaciones descrito en este documento
no sean disponible en cierto paises donde este producto es vendido, debido
a regulaciones locales y politicas de mercadeo.

La manera usar el producto y las funciones mencionadas en este documento
pueden ser restringidas y reguladas por la ley en algunos paises. Si, UD no
esta seguro de las restricciones y regulaciones aplicables en su regién,
consulte con la oficina de Corinex mds cercano, o a su proveedor mas
cercano.

Publicado por:

Corinex Communications Corp.
World Trade Center

404-999 Canada Place
Vancouver, B.C.

Canada V6C 3E2

Tel.: +1 604 692 0520

Fax: +1 604 694 0061

Corinex es una marca registrada de Corinex Communications Corp.

Microsoft, MS-DOS, MS, Windows son marcas registradas propiedad de
Microsoft Corporation en los EE.UU., y/o otros paises.

Todos los productos y los nombres de las comparias mencionadas aqui son
propiedad de sus respectivos duenos.

Derechos reservados (2001-2004) Corinex Communications Corp.

2004-05-28 ver.1.0
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Arranque Répido

Arranque Rapido

1. Conecte el Teléfono USB a su puerta USB en su PC

2. Inicie su software de comunicacidon VolIP y configurelo para que el
teléfono sea su entrada y salida de audio.

3. UD. Ya esta listo para llamar por la Internet.
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Introduccion

b Introduccién

1.1 Informacion General

Con el Corinex VoIP USB Phone, podrd llamar por medio de la Internet y
ahorrar en sus llamadas de internacionales y larga distancia. La instalacién
del producto es tan simple como conectar el teléfono a su puerto USB sin la
necesidad de drivers. Elteléfono es totalmente compatible con Netmeeting,
Skype, y otros programas y aplicaciones softphone en PC. El Corinex VolP
Phone tiene un diseno instalable sobre pared y forma estilistico similar a los
teléfonos celulares con un control para el volumen y accesorios.

Una copia gratis del Corinex Softphone Software esta incluida en el CD de
instalacion. Este software es compatible con Windows 98SE/ME/2000/XP
y Windows HID Driver. También, posee software para servicios VolP tales
como Addvoice, Free World Dialup o SIPphone. No solamente funciona con
estas companias sino también con cualquier proveedor de Servicio VolP que
utilice protocolos SIP para hacer llamadas de PC-a-PC o PC-a-teléfonos.

1.2 Contenidos

Cuando UD abra la caja de su Corinex VolP USB Phone, revise que su caja
contenga:

* Corinex VolP USB Phone con su cable USB
* CD de Instalacién que tiene grabado el Corinex Softphone Software y
este manual

Funciones y Caracteristicas del Teléfono USB
* Compatible con NetMeeting, Skype, Hicall, PC- softphone software
* Control de Volumen
* Accesorios para montar sobre pared
* Compatible con Windows 98SE/ME/2000/XP

Funciones y Caracteristica del Softphone Software
* Compatible con protocolos SIP
* Compatible con multiples codecs para VolP (baja velocidad, alta
calidad)
* El CD de instalacion tiene la opcion de elegir multiples proveedores de
servicios (Addavoice, Free World Dialup o SIPphone)
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Introduction

* Puede ser configurado para cualquier servicio VolP que utilice
protocolos SIP.

* Controla los botones fisicos del Corinex VoIP USB Phone.

* Lista de Llamadas (Llamadas hechas, llamadas recibidas y Illamadas
perdidas)

* Libro de apunte de teléfonos

* Diferentes colores de presentacion.

* Tonos y sonidos personalizados y cambiables.

* Software mas actualizados y mejorados disponibles en
www.corinex.com/ downloads

Como Corinex constantemente mejora sus productos, es posible que
mejores y mas nuevas versiones del software tools sean disponibles. Para
ver la versién mas nueva del software por favor vaya a nuestro Web al
http://www.corinex.com/support

1.3 Requerimiento Técnicos

* PC IBM compatible con puerta USB.
* Sistema Operativo Microsoft Windows 98SE/ME/2000/XP
* DirectX 8.1 (una versiéon mas nueva)
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Utilizando Corinex VolP USB Phone

Pl Utilizando Corinex VoIP USB Phone

Puede usar el Corinex VolP USB Phone de dos maneras:

1. Como un aparato de entrada/salida de audio en combinacién con un
programa de comunicacion para voz. (Ver 2.2y 2.3)

2. Como la interfase del Corinex Softphone Software en este CD de

instalacion, la cual te permite utilizar de manera instantanea los
servicios VolP de varios proveedores (Ver seccion 3)

El grafico de abajo muestra la descripcion fisica del teléfono USB:

—" @
—'—

- LED Estado
Control de volumen Audifono
6

Tecla de Llamar Py ol Tecla de Cancelar
(aceptar llamadas) (para colgar/ rechazar)

Micréfono

USB Cable

Nota: Las funciones de los botones dependen particularmente del
programa que se este utilizando.
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Utilizando Corinex VolP USB Phone

2.1 Instalacion del Hardware

Esta seccién describe el proceso de conectar su Corinex VolP USB Phone a
su computadora. La instalacion es muy simple. Todo los que UD necesita
hacer es conectar su teléfono al su portar USB en la PC, y la luz roja en el
teléfono le indicara que la conexién fue establecida.

Si es la primera vez que utiliza el USB Phone, Windows va a detectar el
nuevo aparato e instalar los drivers necesarios. Y no hay la necesidad de
instalar un driver especial ya que el teléfono utiliza el Windows Human
Device Interfase, y el Audio USB estandar 1.0.

Note: En el momento que instalen el teléfono USB en Windows tienen
que aceptar las opciones que les aparecen en los portales del Asistente
de instalacién de nuevos hardware (New hardware installation
wizard).

Por espere hasta que el programa (New Hardware Instalation Wizard)
complete la instalacion. Después su teléfono esta listo para ser utilizado. Y
desea utilizar el teléfono con Netmeeting o Skype, por favor lea la siguiente
seccion. Sidesea utilizar el teléfono con el programa de Corinex Softphone
Software (Incluida en este CD) y el software de su proveedor de servicios de
preferencia por favor lea la secciéon 3.

2.2 Instalando los Software

Después de instalar el hardware (seccién 2.1), el teléfono Corinex VolP USB
Phone es funcional con el Microsoft Netmeeting como aparato de entrada
y salida de audio. De la siguiente manera:
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Utilizando Corinex VolP USB Phone

1. Inicie Netmeeting y presione en Tools (Herramientas) -> Options
(Opciones). Entonces después para Audio.

Options 27| x|
General| Secuity Audio | Video |

c}?\"' ™ [Enatle autaazmcontrol
7 Automaticaly adiust microphone volume while in a call
I~ Enable DitectSound for improved audio petfarmance

- Silence detecti
/f ' Adjust silence detection automatically recommended)
A Letme adust sience detection myself

OK Cancel
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Utilizando Corinex VolP USB Phone

2. Presione en el Tuning Wizard. Y aparecerd esta pantalla.

This wizard will help you tune your audio seltings.

Close all other programs that play of record sound, and
click Mext to conlinue.

Presione Next (Siguiente) para continuar a la préxima pantalla.

Audio Tuning Wizard ﬂ

Neti eating will use the following wave device for audia.

Recording |USB Audio Device =]
Blayback  [USE Audio Device =l

[ZEsk )] News | cacel |

3. Aqui es donde se puede elegir el aparato para la entrada y salida
de audio. Elija el K1000A (Dispositivo de Audio USB/USB Audio
Device in Windows 98/2000) y presione Next (Siguiente).
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Utilizando Corinex VolP USB Phone

4. En las proximas dos pantallas podrd ajustar el volumen para las
grabaciones.

Audio Tuning Wizard ﬂ

The wizard wil make sure that the microphone is
working and the record volume is appropriate.

P!smreadﬂ'lelulmmgmmsmmqiw

**1 am using the mictophone setup wizard. Itis
Mhm%wmﬂn&sﬂwﬂn

{ﬁmd‘{d.w
<Back [ Mews |  cencel |
‘You should check to make sure that your speakers o
volume is acceptable. 10

To adjust the playback volume, use the shder bar
below. Click the Test button to hear a sample sound.

F‘m \

cBack | Mew> | cancel |

Después de configurar el volumen, presione Next (Siguiente) finalice con
la configuracion. Entonces. En estos momentos el Netmeeting software
esta ahora configurado para utilizar el teléfono USB para recibir y hacer
llamadas telefénicas.
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Utilizando Corinex VolP USB Phone

2.3 Utilizar el Teléfono USB con Skype

Después de instalar el teléfono (seccién 2.1), este se puede usar con
el programa de Skype que es gratuito (www.skype.com), asi podra
comunicarse por medio de voz. Para configurarlo con Skype inicie el
programa y siga los siguiente pasos:

1. Presione File (Archivo) -> Options (Opciones) y dirijase para Hand/
Headsets (Audiéfonos)

Skype™ Beta - Oplions B3

General | Personal | Privacy | culaluts\mtmmmxs]ml Ring Tones | Advanced |
c [HanfHiasdsets | Keybosed

#udo In |usE Audio Device =l

Audo ot [usB Audio Device =]

Ringing |Ess Solo =l
I Ring PC speaker

[~ Disable Skype support for USE devices
I Enable automati -

i

e | oo |

2. En esta pantalla estard tres opciones para configurar Entrada de
Audio in, Audio Out, y Ringing (Audio, Salida de Audio y Timbre)
para el aparato K1000A (USB Audio Device in Windows98/2000).
Asegurase que el boton de Disable Skype support for USB devices
este desmarcado.

Nota: Si UD tiene otra tarjeta de sonido en la PC, la cual este conectada
a sus bocinas, estas pueden ser utilizadas como timbre si lo configure
como tal en la opcién Ringing. Pero si no posee unas bocinas o
parlantes, exista la opciéon del Ring PC Speaker, que al marcarlo

convierte la bocina interna de la PC como el timbre del teléfono.

3. Presione Save (guardar) para guardar la configuracion deseada. Y el
Corinex VolP USB Phone esta listo para ser utilizado con Skype.

Corinex VolIP USB Phone Utilizando Guia
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Utilizando el Teléfono USB con Corinex Softphone

E Utilizando el Teléfono USB con Corinex

Softphone

El Corinex VolIP USB Phone incluye un CD con el Corinex Softphone software
la cual esta hecha para usarlo con diferentes proveedores de servicios VolP.
Para utilizar el teléfono con estas companias UD debe suscribirse. Para su
conveniencia Corinex ha incluido algunos de estos proveedores de servicios
en el Corinex Softphone Software.

3.1 Usando el Teléfono USB con Proveedores de
Servicios Pre-Establecidos

Para su conveniencia, en el Corinex Softphone contiene configuraciones pre-
establecidas de los siguientes operadores: Free World Dialup, AddaVoice y
SIP Phone. Y UD tiene la opcion de elegir un proveedor de servicios VolP.
Por favor, vea a continuacion.

3.1.1 Free World Dialup

Para suscribirse a este operador, inicie su visor de Internet y vaya a la
siguiente direccion: http://www.freeworlddialup.com

& ]
Click here
-
o ,—-} v

FWOD lets you make free

calls over the Internet. @

B lors
@ no cos S
@ na spam. T
@ no gimmick
© no limits. |l!|'m\l§"_'“
@ ne hidding bt
Ga2Ced prsiben
]
el |ieamet trmgony
s =
e vy an your comp e
L= | :
o e g, bt 1 oy e il boeloms FWD._ | b
| B =
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Utilizando el Teléfono USB con Corinex Softphone

Para inicial el proceso de suscripcién, presione el botén rojo de Get FWD!
Al lado izquierdo y la siguiente pantalla aparecera.

Click here

® irutel your dowmisaded WD software ento vour computar
wlfa

DL a1 e an B o —

Ahora presione en Sign up. Y la siguiente pantalla le pedird su informacién
personal.

Stgn Up
e P

[ T—

[re— 3 N

LastHamir: : o

Yo Coany |- Semer. - b Lol

it - maia

(= oo |
|t e
Mo Low Con
| et Sarace
Gy .96 e
|
| —
| 1S i _ ==

Llene los espacios con su informacién personal y continué con el botdn
Next. Después, su numero y contrasena (Password) serdn enviada a su
correo electrénico. Para mas informacién acerca del uso de estos servicios
lea la seccion 3.2.

Corinex VolIP USB Phone Utilizando Guia
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Utilizando el Teléfono USB con Corinex Softphone

3.1.2 AddaVoice

Para suscribirse a esta compania, inicie su visualizador de Internet y entre al
Web: http://www.addavoice.com Después presioné en el botén Sign up.

A NEw MODEL FOR VOICE COMMUNICATIONS

Wakoome BoA B0 oM. NS

By T 00U e

By joinmg Addaine com, inc you can
* €8l putkc phones eroond T workd
* DOCOTS VO Ml

« EEAERIA COMfetRnce QROUDS
« Cronte vitil phone numbers for family of business.

. b
* MOMIG Wl i and Eeling per minus
» 0] sy moe festures

il irorm yeur wes acecurel

Ls O

Siga los pasos indicados a través del proceso de suscripcién.

STEP |

il cut o form besow. AR Nolds with an astensh )
ore fegqured bed

ETEF2

e the intsond of B il BcCour you submised
ATER 3

Cpen the ama fromAddaine com, inc

§TEP4

VERY [MPORTANT: Theey s & b on tat emei
it will fakoe you B0 0 ol confimation page. You
have FOUR HOURS fom the time you chek The
subfit BUBOn below to Bchivale your Bocount by
cicking o e omanl ink

I syws efn had ofick e Bk et indivmatine will e 1 b
= L

Después de llenar la informacién necesaria su numero de teléfono y clave
serdn enviada a su correo electrénico. Para mas informacion acerca del uso
de estos servicios lea la seccién 3.2.

Corinex VolIP USB Phone Utilizando Guia

14


http://www.addavoice.com

Utilizando el Teléfono USB con Corinex Softphone

3.1.3 SIP Phone

Para suscribirse a esta compania, inicie su visualizador de Internet y entre al
Web: http://www.sipphone.com Y presione en el enlace My SIPphone.

teme Learsfees Shawlsime Sesswt Pmwmy SONIGEIDON e

o]
5 | I] F N
Taanedt the SiPphocs sdapises
«@ ﬂa 6| Srimem
PHONE 9 : DA s

D e and international calls, e
e SiPphone and broddand Famerrerds
Ca 10 covmrien frwe  Connecion to makn b cath s i —
iy o e L |
Welcama to your NEW telephai
e
st gt masmel phane D ]
Fime w1nbrwes (g we et prepe—
: HMM\II‘M{MMhm\mJO - ;
+ St Lot from arses we Virusd EF———
[romr———
+ Make Cabs b arr phons fer et lew rate
w5 51 minatas PSR
& - T——
' phinere Fri
SIPMINUTES Sirphone Foatires =k N
it sy phana i e e a1 e
3 fron oslmnce iy S L i sk
 fren cab maery e
+ Frus o8 dormerdieny e e
For poes b SR [T Te————y
| O _ =3

Ahora presione en el enlace de Sign up la cual se encuentra en el medio
del texto.

Qs O ] (@ e e e @3- RS

) e S pppecre e L+
——
(_-, liwme Learnhuwimeshy Sheednlier bl Smset S Mifshens
*/

E i I] My SIPphone
View your missed calls, volcamalls, minutes
PHONE and mare anlinal

Is this your Fnl timl?
w et 1 QTN v e ETPpbatn. ik et 2 it ) el i
Rl VT I P Bt AP

Log in to My SIthum
* yous e 90 acsout, enfer your EIPphone mamSer nd passwend ta g .

SiPphane member (2400000000

or Emgt addresy,
anend)
Qo et
[Legn]
— " e dotmd |t Atubn | S | i | ol Rasah o
| A [
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Utilizando el Teléfono USB con Corinex Softphone

El enlace apropiado esta localizado en el botén de la pagina Web donde
dice (Click here).

Qs O ] (@ e e e @3- o RE S

e ] v e e - L
T e PO TS it i S o RS, RS T O T g
Iluﬁml'“ Step 2 : Get your SIPphone number
i Dl ** 00 pir S0P [one 5 scaotee. Did pou bas s 55 number? I 59,
ersbar i el s B, I i, Gobwe redir £ e D eStion 3 S48 16U 6
S1Fghons wmber
. Step 3 : Enter your SIP adapter's MAC ID
Locate i MAC 1D an f your 536 adictur. i & sring
arl otases sach as S0 Entur 1 HELTodr il o vour MAG 10 1)
1 o e Mtk e Ehrak vy Sty B sk hpiEakend. Thant 4 ity wll
e v iempseary M SiPphans lngin pascoratd o pesie sk & ckn o
P Vi 96 EHARON TEUT DAGHWOHT) ) Ehe SOCCURE SECINGS SRLON ket

sbepB Finksh!
Thady T FLAT B T 57 Wity Deges. mAAGY Yo A
P S, ek TILE S8 TS, A e

[=2)

Didn't b our SIP device from us?

e il 6 migr s - paree et i fleviin

b fom 8 ks DinSedes | Bula  beseet W Mbpheny | e | hinds  Gasted | Basabe sk | Bemtimw

lﬂi-h-wn_—vmm

Una alerta de seguridad parecerd leala y presioné en el botén YES o Sl para
continuar.

) The ey snsoms o o il satbor vy

0w sty casbeate o b o

B i e ety o ]t
e o e

T e T

e ) [t

(=)

Dldn t hu\f yours[\? device from us?

Clok bay b pigre uas far oo sarnc wths v sleviie

=

Después, de llenar la informacion personal necesaria presione el botdn de
Register.
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Utilizando el Teléfono USB con Corinex Softphone

G ) W] @ A s e @ @

e o WE S

] e e sppbas comr e e = 4 Qe
b

lmme  Lsarshew i mehy  $hepOnlies  Misf Suess Sy Aifshess

@
5 i I] My SIPphone

View your missed colls, volcamalls, minutes
PHONE and mare anlinal

‘s-‘q“ nere rou dat

First ame

Lt lame.
st didibrnas

Pavsrvard Dofut wl b ket b yin

= e

Después, numero de teléfono y clave serdn enviada a su correo electrénico.
Para mas informacién acerca del uso de estos servicios lea la seccién 3.2.
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Utilizando el Teléfono USB con Corinex Softphone

3.2 Instalacion del Software

Para usar el Corinex VolP USB Phone con Servicios VoIP de diferentes
operadores, se debe instalar primero el Corinex Softphone.

1. Inserte el CD de instalacién en su ROM, y esta deberia iniciarse
automdaticamente. Pero si no se auto-inicia la aplicacién. Vaya a My
Computer (Mi Computadora), que se encuentra en el botén de inicio
de su ventana. Encuentre su CD-ROM (CD drive), y presione en ella.
Y debe aparecer:

Corinex
VolIP USB Phone

Instalar Corinex Softphone

Leer Decumentacién

Cerrar a Corinex

2. Para leer la documentacion (este manual) presione en Read
documentation (Leer Documentacién).

3. Presione en Install Corinex Softphone (Instalar Corinex Softphone)
para inicial el proceso de instalacién, la siguiente pantalla aparecera:

¥ Corinex Softphone ver 1.1.7

Para Continuar simplemente presione el botdn de Next (Siguiente)

[CRedt> ]|  Cancel
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Utilizando el Teléfono USB con Corinex Softphone

4. Presione en Next (Siguiente). En la préxima pantalla, lea los derechos
y licencia.

¥ Corinex Softphone ver 1.1.7 @

Advertencia Este programa posee detechos reseivados bajo iatados
intemacionales.

La reproduccién o distribucidn sin autorizaciin de este programa o parle de ella
es contra la ley y puede resullar en penalidades civiles y/o criminales, y serd
instigado por toda la penalidades posibles bajo la ley.

@ PAcepid " NoAcspto

< Back Next > Cancel |

Presione sobre | agree (Acepto) para confirmar que usted ha leido y
entiende las condiciones de la licencia y después presione Siguiente/
Next para entrar al préximo paso.

5. Enla préxima pantalla se le preguntara en que directorio desea instalar
el Corinex Softphone.

¥ Corinex Softphone ver 1.1.7 @

€ alecci la ubicacién de la aplicacién y presi e

Ubicacitn de los archivos

IC:\Program Filss\Cotinex\S oftphone

Seleccione

< Back Next » Cancel

Presione Next (Siguiente) para continuar.
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6. Espere a que el instalador copie todo los archivos a su disco duro,
entonces aparecera la siguiente informacion.

7. El programa instalara un icono de acceso directo en su escritorio.

¥ Corinex Softphone ver 1.1.7 @

Gracias por instalar el Corinex Softphone.
Por favor. lea la informacion cuidadosamente:

Para usar el Corinex USB Phone [ Softphone, se debe suscribir a un
servicio VolP con un proveedor de servicios. El Corinex USB Phone es

c ible con cualg pr dor de servicio en el mundo; la unica
codicion es que sea compatible con protocolos SIP. Para su comodidad,
el Softphone tiene pr blecido la fig ion de alg de los

proveedores de servicios. Por favor, lea el manual (Seccion 3) la cual
esta en este CD.

Una Vez que el Corinex Softphone este instalado en su computadora
usted tiene que comenzar la configuracion inicial como se describe a
continuacion.

Corinex VolIP USB Phone Utilizando Guia
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ﬂ Usando el Software Corinex Softphone

4.1 Primer Comienzo del Corinex Softphone

Cuando usted inicia el Corinex Softphone por primera vez, se le preguntara
por la configuracidn inicial de su servicio VolP de tal forma que el software
este en capacidad de conectarse a su proveedor de servicios.

Configuracion

@]

Cuenta | Conexién | Audio | Skins | Acerca |

Su Cuenta

Nombre de [Free World Dialup
Cuenta:

Su nombre: [01 2345

1D (identificador): I

Contraseria: l xxxxxx

Realm / Domain: [fwd.pulver.com

Nickname: [Corinex

| Cambiar proveedor de servicios |

!Subscribase a un Proveedor de Servicios YolP

[ ok ]| cancel | Appy

|

Seleccione el botén de Change service provider (Cambiar de proveedor
de servicios) UD puede seleccionar configuraciones pre-predefinidas para
algunos proveedores de servicios o prepare el dialogo para configuraciones

personalizadas. Boton.

- En caso de que su proveedor de servicios este en la lista, seleccioné el
nombre del proveedor. Y las configuraciones serdn automaticamente
llenadas en los espacios requeridos. Todo lo que UD necesita ahora es
dar su ID/Login y su contrasena, la cual es dada por su proveedor de
servicios VolIP. Pero si usted no esta suscripto a un proveedor de servicios,
consulte la seccién 3 o presione en el enlace que dice Sign up to a VolP

Corinex VolIP USB Phone Utilizando Guia

21



Usando el Software Corinex Softphone

service provider (Subscribase a un proveedor de servicios).

- Si UD no puede encontrar su proveedor de servicios de preferencia en la
lista, Seleccione Custom settings (Configuracién Personalizada) en la
lista y llene toda la informacion necesaria como lo indica el proveedor
de servicios VolIP de su preferencia en los espacios de Account (Cuenta)
y Connection (Conexién). Estos incluyen datos de autentificacién
(ID, numero y password), realm server la cual es utilizada para
autentificacién, SIP Proxy addresses y STUN server.

Nota: Algunos de los proveedores de servicios (Ej. Ecuity) requieren
de una tercera autentificacién re el login. En caso de que el proveedor
le diera un ID, con su numero y contrasena, se deben escribir en su
login. O si no tiene una deje el espacio en blanco. Si usted usa unos de
los proveedores pre-establecidos es posible que el espacio se ponga
gris y no le deje poner los datos en el espacio, ya que no es necesario
tenerlos para este proveedor en especifico.

Nota: Asegurase de que la configuracién del aparato, la parte
de Audio este K-1000A (en Windows 98SE y en Windows 2000 el
aparato se llama USB Audio Device). De lo contrario la computadora
no preconocerd este aparato como el medio de salida y entrada de
audio. Y para re-encender el producto, solamente desconéctelo de la
puerta USB y vuelva a conectarla.

4.2 Configuracion Avanzada

Esta seccién cubre como configurar el Corinex Softphone software donde
un ruteador es la conexidn principal. Primero, el ruteador tiene que ser
configurado para administrar paquetes VolP desde la computadora
del usuario y viceversa. Existe una funcionen el ruteador llamado Port
Forwarding y esta debe ser configurada a 5060 a 8000.

Nota: Si hay mas de un usuario en la red utilizando SIP software,
estas no pueden ser configuradas en el mismo SIP y RTP para llamadas
por VolIP. Y si usan el mismo puerto, el ruteador no podra reconocer
los usuarios y no funcionaran los teléfonos. Para configurarlos en

diferente portales vea el ejemplo:

Corinex VolIP USB Phone Utilizando Guia
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Ejemplo:

- Usuario A tiene IP 192.168.0.2, SIP port 5060 y RTP port 8000

- Usuario B tiene IP 192.168.0.3, SIP port 5061 y RTP port 8001

- El ruteador debe transmitir todos los paquetes UDP hacia los puertos
5060 y 8000 a las direcciones IP 192.168.0.2 y a puertos 5061 y 8001,
IP 192.168.0.3 respectivamente.

Desde pues de configurar, presione apply( aplicar) en el Softphone y UD
vera la siguiente informaciéon y el software tratara de conectarse con su
proveedor de servicios.

Corinex VolIP USB Phone Utilizando Guia
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Después de registrarse en el servicio el nombre de la compania de servicios
aparecera en la pantalla. Por ejemplo: Free World Dialup. Y ahora el
software esta listo para ser utilizado para hacer llamadas por su Corinex

VolP USB Phone.

Corinex VolP USB Phone Utilizando Guia
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Si un error ocurre al tratar de registrarse con su proveedor de preferencia,
los siguientes mensajes aparecerdn su pantalla:

Wensaje | Explicacion

El servidor ha rechazado su ID o
Error de Conexidn, identificador, contrasena. Probablemente usted
o contrasena equivocada ha cometido un error. Por favor
reviselos.

EL programa no pudo conectar con
el servidor de servicios por medio
de la direccién que ud indico en la
configuracién. Por favor revise su
configuracién nuevamente.

Error de Conexién \no se pudo
conectar

4.3 Usando el Corinex Softphone

Después de haber configurado el teléfono correctamente, usted vera la
ventana principal con una pantalla y botones. Todas las funciones pueden
ser manejadas desde esta ventana o usando los botones desde su teléfono
USB. Algunas funciones mas complicadas como el software, y las bases de
datos son accesibles por medio de la PC solamente.

4.3.1 Pantalla

Esta seccion describe la utilidad de la pantalla del Softphone. La pantalla
tiene 3 secciones que muestran diferentes datos por ejemplo:

Corinex VolIP USB Phone Utilizando Guia
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En la seccién superior vera el servicio a que UD esta conectado y podra ver
el nombre de su proveedor de servicios. También en ella muestra el status,
proceso de registro y errores que ocurren al conectarse con su proveedor

de servicios.

Mensaje____________|Significado

Conectando

Error de Conexion, identificador,
o contrasena equivocada

Error de Conexidon \no se pudo

conectar

[nombre
servicios]

del

proveedor

de

El Softphone se esta tratando de
conectar a su proveedor de servicios
VolP.

El servidor ha rechazado su ID o
contrasena. Probablemente usted
ha cometido un error. Por favor
reviselos.

EL programa no pudo conectar con
el servidor de servicios por medio
de la direccién que ud indico en la
configuracién. Por favor revise su
configuracién nuevamente.

El Software esta conectado y vya
se pude usar los servicios de este
proveedor de servicios VolP.

En seccién del medio muestra las llamadas actuales, y su duracién.

Mensaje____________|Significado

[NUmeros
llamando]

que

usted

Cuando se hace una llamada por

esta medio las teclas del teléfono o los

botones en el Softphone, los nimeros
son mostrados en la pantalla.

Corinex VolIP USB Phone Utilizando Guia
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Cuando alguien lo esta llamando. Y
usted no tiene ese numero en su guia

telefénica, solamente vera el numero

[Numero / nickname] esta

llamando

o el nickname dela persona que llama.

Y si tiene el numero de la persona

que llama en la guia telefénica, se

vera el nombre autométicamente en

[Tiempo mostrado]

Aguardar

En la parte inferior de la pantalla,

la pantalla.

Este es el tiempo que duro esta
llamada.

La llamada ha sido puesto en espera
por el recibidor.

muestra el status del Softphone y

mensajes desde su proveedor de servicios.

Mensaje I Significado

Reiniciar

Tiempo fuera

Conexion cancelada por peer

La llamada fue rechazada

Unresolvable destination

El Modulo SIP fue reiniciado. Toda la
informacién en el servidor fue borrado
y si habia una llamada en lugar, esta
fue cancelada. Este mensaje de
desaparecera en unos segundos.

Su ultima conexion se excedié de
tiempo y el servidor lo desconecto.

El servidor SIP Proxy envié un mensaje
para cancelar las funciones. Lo mas
probable es que halla ocurrido un
error en el Proxy.

El recibidor de su llamada se negé6 a
aceptar la llamada.

The dialed number does not exist.
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El numero que ud esta marcando esta
Ocupado ocupado. Ud también oird el tono de
ocupado por su teléfono.

Cuando hace una llamada se vera el

Caneciidlo [zoclzc] codec usado para esta llamada.

El programa esta enviando una senal
para finalizar la llamada.

Colgado La llamada fue finalizada.

Colgando

Nota: Si el que recibe la llamada no tiene el codec la cual UD utiliza el
software cambiara el codec automaticamente a otro..

4.3.2 Controles del Teléfono

Esta seccion describe las funciones de cada botén del software y del teléfono
USB. La mayoria de las funciones de los botones del software y el teléfono,
tienen la misma funcién. Sin embargo algunos son Unicos del Software.

Status del
—/ Teléfono USB

Botén de Ayuda Minimizar

Volumen de
grabacion

Digitos

Corinex VolIP USB Phone Utilizando Guia
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1. Presione en el botdn de ayuda/help y esta iniciara su conexiéon de
Internet a nuestro Web en la pagina de ayuda para el Corinex VolP
USB Phone, la cual es: http://www.corinex.com/voip/ help

2. EI LED rojo muestra el status del teléfono USB.

Significado

Encendido El teléfono USB esta conectado
Apagado El teléfono USB no esta conectado

3. Presione en Minimize (Minimizar) y la aplicacion se minimizara. Y
puede ser restaurado pulsando nuevamente el icono de Softphone, o
presionando el botdn de restaurar. Para cerrar la aplicacion, presione
ALT-F4 o seleccione Exit en el menu.

4. En el lado izquierdo de la pantalla, usted podra apreciar el nivelador
de volumen que se adjunta por presionando en + o -.

5. En el lado derecho de la pantalla, esta el ajustador de volumen de Play
back que es ajustado presionando el botén de + or -. La cual también
puede ser ajustado por medio del boton de volumen en el teléfono.

6. Los botones de discado aparte de ser utilizados para marcar el numero
de teléfono. Pueden ser utilizados para recibir llamadas, acceder a
datos, y otras funciones. Vea la tabla para mas detalles de las funciones
de cada botén.

Softphone Status Funciones de los botones

Abre la memoria de la ultima llamada

Standby mode hecha y recibida

Cuando alguien te llama Para Aceptar la llamada
En la memoria de llamadas Llama el numero seleccionado
En la guia telefénica Llama a los contactos seleccionados

7. El botén de Cancel (Cancelar) tiene multiples funciones dependiendo
de la aplicaciéon inmediata, por favor vea la tabla.

Softphone status Funciones de los botones

Standby Mode Reinicia el modulo SIP
Marcando un numero Borra el ultimo digito marcado
Cuando alguien te llama Rechaza la llamada
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Durante una llamada Finaliza la llamada

En la memoria y guia telefénica  Vuelve a modulo de standby

8. El boton de Menu abre el dialogo de configuracién.
9. El botdn la el dibujo del libro, abre la guia telefénica.
10. Los botones de nimeros es para marcar las llamadas.

Teclado Del Teléfono

Ud. Puede usar el teclado del teléfono para acciones idénticas a los teléfonos
comunes. Sin embargo esta puede ser utilizada para otras funciones en el
programa del Softphone como abrir la guia de telefénica, borrar contactos
y otras opciones. Vea la leyenda de las utilidades en la foto posterior.
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Key Softphone status Funcion
Standby sin marcar un Abre la memoria de
tanaby
digito llamadas
fﬁ:pc%kél);s con digitos Lo conecta a ese numero
Llamar T ¢ /
] 0 conecta a ese numero
Memoria de llamadas contacto
, L Lo conecta a ese numero/
guia telefénica contacto
fﬁgﬂgby SN marcar - un  peinicia el modulo SIP
Cancelar mpc%%s con digitos gorra el ultimo digito
Memoria de llamadas Vuelve a standby
guia telefénica Vuelve a standby
: 2 Marca los numeros vy
0-9, #, Standby mode caracteres
2 uia telefénica o memoria  Mueve la lista para arriba
g p
, - Borra los contactos
5 guia telefénica seleccionados
: Borra los numeros
Memoria de llamadas seleccionados
8 uia telefénica o memoria  Mueve la lista para abajo
g P
# Standby mode Abre la guia telefénica
Presionado y 9

Nota: Si la aplicacién es minimizada, esta misma puede ser abierta
marcando cualquier botén del teléfono.

4.3.3 Haciendo Llamadas por VolP

Llamando

La forma mas simple de hacer una llamada es por medio del teléfono USB,
presione el boton verde de marcado, y el programa enviara una senal a su
operador. Si el receptor de la llamada esta en la Internet ud vera el mensaje
llamando... en la pantalla y oira el tono. Y si la persona que esta llamando
oird un tono el tono de ocupado. Y si la persona que llama no esta en la
Internet el teléfono se desconectara automaticamente.

Corinex VolIP USB Phone Utilizando Guia

31



Usando el Software Corinex Softphone

Terminar llamadas
En cualquier momento puede terminar su llamada al presionar el botén de
cancelar.

Aceptar o no aceptar una llamada

SI alguien te llama su nickname o numero de teléfono aparecera en tu
pantalla. Y ud tiene la opcidn de aceptar esa llamada o no apretando el
verde de llamada o el botdn de cancelar respectivamente.

Memoria
El Softphone contiene una memoria de todas las Ilamadas hechas, recibidas,
y no contestadas.

Esta lista puede ser abierta solamente por medio del botén de llamar en el
teléfono USB o en el software.

Las llamadas son guardadas de acuerdo a sus categorias.

Signo de llamadas Tipo de llamadas

-> Llamando desde origen
<- Recibiendo una llamada
X Perdida

A la derecha de los numeros, esta el tiempo de la llamada. Presione en el
espacio en la pantalla y vera mas detalles. Para marcar un numero de la
lista, presione en los nimeros y al completar presione el botén de llamar/
dial. También es posible marcar el numero por medio del cursor moviéndolo
con las flechas en su teclado o con su teléfono USB. Para borrar presione
el botdn 3.

Si en el espacio de la llamada esta vacia o sin usar el Softphone volvera a
standby después de algunos segundos.

Guia Telefénica
El Corinex Softphone tiene una guia telefénica personalizada donde se
pueden guardar nimeros de teléfono de gente que ud conoce

Ejecutando la Guia Telefénica

La Guia Telefénica se inicia al presionar el botén con el dibujo del libro en el
Softphone Software y también al presionar constantemente el botén # en
su teléfono USB. Después de seleccionar el numero que ud. Desea marcar
con el ratén, esta se puede editar o simplemente llamar a ese numero.
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Key

2 Mueve la lista hacia Arriba

8 Mueve la lista hacia Abajo

3 Borra las lineas seleccionadas

Llamar Marca los contactos seleccionados
Cancelar Cierra las aplicaciones y vuelve a standby

Agregando Nuevos Contactos

Para Agregar nuevos contactos en su guia, presione en New Entry (Nuevo
Entrada). Escriba el nombre del nuevo contacto y presione Enter (aceptar).
Presione en el numero mostrado al lado del nombre del contacto, ingrese
el numero y presione Enter (aceptar). Y eso es todo lo que tiene que hacer
para agregar un Nuevo numero de contacto.

Borrando Contactos
Si desea borrar cualquier contacto en su guia telefénica, seleccione el
contacto que desea borrar y presione la tecla 3 para borrarlo de la guia.
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4.3.4 Configuracién del Softphone

Para configurar el dialogo se hace por medio del menu pulsando el botén
de Menu. Que consiste de 4 secciones:

1. Configuracién de la Cuenta

Configuracion

Cuenta | Conexi6n| Audio | Skins ] Acerca|

I

Su Cuenta
Nombre de ’Free World Dialup
Cuenta:
Su nombre: [01 2345
1D (identificador): [

Contraseria: {mm

Realm / Domain: ’fwd. pulver.com

Nickname: [ Corinex

| Cambiar proveedor de servicios |

!Subscribase a un Proveedor de Servicios VolP

| oK | Cancel | Apply [

En esta ventana se podra configurar los datos esenciales para de su cuenta
VolIP. Se puede seleccionar unos de los proveedores de servicios VolIP pre-
definidos, o configurar cualquier otro de su preferencia al seleccionar
Custom Settings (Configuracidn Personalizada) pero si su proveedor de
servicios nop se encuentra en la lista, todo lo que se tiene que hacer es
escribir el Account Name (Nombre de Cuenta) La cual serd mostrada en la
pantalla del Softphone cuando se conecte a su proveedor) Number and
Password (Numero y Contrasena). Algunos proveedores de Servicios (Ej.
Ecuity) requieren de claves de autentificacion adicionales. ID/Login En caso
de que su proveedor le diera su ID o Login con su numero y contrasena,
escribalo en los espacios correspondientes. En cuentas pre establecidas
este espacio se pone gris como senal de que este proveedor de servicio no
requiere de esa informacion. Ud puede poner su nickname en esa parte la
cual puede funcionar como su ID cuando llama a un numero.
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Nota: /D/Login, contrasena, y dominios deben ser dados por el
proveedor de servicios VoIP para mas detalles vea la seccién 3.

2. Configuracion de la Conexion

Configuracion @@

Cuenta Conexibn |Audic| | Skins | Acerca |

=

Configuracién de la conexién

SIP proxy: |fwdpulvetcum:5€lﬁl1
Proxy De Salida: Inatfwd.puh:er.com:ﬁﬂﬁﬂ
[ Usando Proxy de Salida

Servidor STUN 1: |stmﬂ1.sipphane,com
Servidor STUN 1: Istun.fwdr!e!.nEt
Tipo de NAT: |Port Restricted Cone NAT

Puerto de SIP !5035
Puerto de RTP [30[]5

| (1] | Cancel

En esta seccidn es para configurar servidores y puertos la cual son utilizados
para conectar su Softphone con el servicio VoIP de su preferencia. Toda la
informacién en esta secciéon debe ser dada por su proveedor de servicios.
Excepto por el Puerto SIP Local, y Puerto RTP Local. Para mas informacion
refiérase a la seccién 4.2 Configuracién Avanzada.
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3. Configuracion de Audio

-

Configuracion

Timbre de
Entrada:

Timbre de
Salida:
Disposivo del
Timbre:
Dispositivo Del
Teléfono:

Cuenta | Conesién Audio | Skins | Acerca |

Configuracién De Audio

@)

|linging‘\ringin.wav

lringing\ringnut.wav

I

l

CodecdeSalida  [G.711/uLaw (64kBps) |

| 0K | Cancel

En esta seccién se configure los timbres del Softphone, Selecciona el
CODEC de comunicacion y se selecciona el sonido deseado para anunciar

las llamadas, y comunicaciones de voz.

Timbre de Entrada

Timbre de Salida

Este es el sonido que hara su teléfono
cuando alguien lo este llamando.
Cualquier sonido en formato WAV
podra ser usado con solo seleccionar
el archivo.

Este es el sonido que hara su teléfono
cuando este llamando a un numero.
Cualquier sonido en formato WAV
podra ser usado con solo seleccionar
el archivo.
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Dispositivo del Timbre

Dispositivo del Teléfono

Codec de Salida

4. Configurar el Skin

Configuracion

Skins

Cuenta | Conexién | Audio  Skins lAcetca|

Esta funcion le permitira escoger
diferentes tonos para cada contacto
individualmente. Si usted tiene mas
de un dispositivo de sonido también
puede elegir cual dispositivo sea el
timbre.

Este es el dispositivo que permite
elegir cual aparato sera su teléfono.
En esta d4rea se debe configurar
a K-1000A para que su teléfono
funcione.

Es el codec que se usara para
comunicarse.

2)X)

™ Tamario Doble ™ Auto-Configurar el tamario

| 0K | Cancel
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En esta seccion se podra instalar nuevos aspectos y colores del Softphone
en su pantalla. El Corinex Softphone no esta limitado a una sola apariencia.
Y existen varios colores pre-establecidos para su eleccién. Para cambiar
la apariencia solamente tiene que elegir su color preferido y presionar
Aplicar. Y en unos segundos el Softphone aparecerd con el color de su
preferencia.

En algunas ocasiones la interfase se hace muy pequeno debido a la
resolucién de su monitor, Ej. 1600X1200. En tal caso, existe una opcién de
incrementar el tamano de la interfase presionando el botén de Doublesize
(Tamano Doble). De acuerdo con su resolucion el Softphone incrementara
su tamano de interfase automdaticamente. O si ud puede dejar la funcién
de Auto-configurar el Autosize (Tamano) prendido para que esta
automaticamente se ajuste al tamano mas conveniente.

Para mas opciones y apariencias visite: http://www.corinex.com/voip
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